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YC/10BU 3A OCUTYPYBAHE HA ABTOMOBWJICKA
ACUCTEHUWMIA

BOBEZHW OAPEAGU

[1] V3pa3unTe ynoTpebeHn BO OBME YCAOBM IO MMAaT CIeJHOBO 3HaYeHbe:

2

(3]

1. Ocurypysau - Kpoauuja Ocurypysarbe AL - [IpywTBO 32 HEXMBOTHO ocurypysakse Ckonje;

2. [loroBapay Ha OCUrypyBarbeTo - INLLE KOe CO OCUIYPYBAYOT CKAYYMA0 AOrOBOP 338 OCUTYPYBatbE;

3. OCUTYPEHMK - TMLE YMj UMOT U/UAM UMOTEH MHTEpPeC e ocurypeH. [loroBapayoT Ha OCUTYPYBakbETO U OCUTYPEHUKOT
Ce WUCTO NILLE, OCBEH Kaj OCUTYypyBatbe Ha Tyfa CMeTKa;

4. KOPUCHUK - OCUIYpPeHWKOT WM CeKkoe APYyro Auue Koe e OBNaCTeH BO3a4 Ha OCUIYPeHOTO BO3W/O, KakKo M
conaTHMumMTe (HajMHory 40 6pojoT Ha perucTpmMpaHun mecta BO BO3MOTO) KOW Ce NpeBe3yBaaT CoO OCUTYPeHOTO BO3UI0
Mo BOJ1ja Ha OCUTYPEHWUKOT UM Ha OBIACTEHMOT BO3aY (OCBEH NMOBPEMEHU MATHULM - aBTOCTONEPU UM NMATHULM KOU Ce
npeses3yBaaT 3a NapuyeH HaZOMECT);

5. Monuca - ncnpasa 3a CKAyYeH 0roBOp 3a OCUTYpyBakbe;

6. Mpemuja - M3HOC KOj A,0roBapaYvoT ro naaka Ha OCUrypyBavoT COMIACHO CO A0rOBOPOT 33 OCUTYPYBAtLE;

7. IMMUT NO OCUrypeH pU3MK- MakCMManHa 0OBPCKa Ha OCUTYPYBaYOT 3a OCUTYPEH PU3MK .

8. Cyma Ha ocurypyBarbe- MakCMMaiHa 0OBPCKa Ha OCUIypyBayoT 33 CUTE OCWUIYPEHM C/lyYan BO TEKOT Ha Tpaerbe Ha
OCUTYPYBaHETO

9. ocurypeH cay4vaj Ha acucTeHuMja - naeH, HeU3BECEH M He3aBUCeH HaCTaH O/l BO/jaTa Ha OCUTYPEHMKOT, KOra BO3UA0TO
He e BO BO3Ha cocCT0j6a, He e No406HO 338 HATAMOLWHO BO3eHE UM € MPOTUBMNPABHO 0A3EMEHO, HAABOPELIHO BMjaHMeE
KOe ro OHEBO3MOKMUIO [ABUKEHETO Ha BO3UIOTO UM He30eAHOTO BO3eHe, a Kora KOPUCHUKOT o MOBMKAN LLeHTapoT 3a
acucTeHUMja 3apaZm yCAyrn Ha acucTeHUM]a;

10. acucTeHTCKa KomnaHuja - ,ORYX“ 1 ,ORYX Assistance” 3Ha4yaT KomepunjanHo nme n 6peHa noa kon OPUKC Mpyna
T OpraHu3npa n OBO3MOXKYBa eANMHCTBEHUTE NPUAOOMBKM 04 NpomnssoauTe Ha Croatia Assistance.

11. ,3aKkynogaBay, e NpaBHO /MUe Koe BPLWM AejHOCT Ha 3aKyn Ha BO3W/A, CO KOe acUCTeHTCKa KomMMaHWja Mma
norosopeHa copaboTka 3a 3aKyn Ha BO3MAa BO COINAaCHOCT CO OBME YCN0BU MM CamMaTa aCMCTEHTCKa KOMNaHuja BO
C/lyYaj KOra acUCTEHTCKA KOMMNaHMja iaBa CBOE BO3M/I0 Ha KOPUCTEHbE.

OBue ycnoBu ce TemenaTt Bp3 3aKOHOT 3a 06AMraLMOHWUTE OAHOCKM M 3aKOHOT 3a Cynepsu3nja Ha OCUTypyBakbEeTO,
KaKo M OCTaHaTUTe NoA3aKOHCKM akTW AOHECEeHM BP3 OCHOBA HA OBME 3aKOHMW, M Ha COOABETEH HauMH ce NpMMeHyBaaT
Ha 10roBOPOT 33 OCUTYPYBakbe KOj WTO ro CKAyYyBaaT A0roBapavoT Ha OCUTYPYyBaHeTO U OCUTypyBayoT.

OnwTuTe ycnoBM Cce CcoCTaBeH [Aen  Ha MoHyZaTa W [OroBOPOT 33 OCUIypyBarbe KOj A0roBapavoT Ha
OCUTYpYyBakeTO, OAHOCHO OCUTYPEHUKOT Ke ro ckayum co Kpoauuja Ocurypysaree AL, [JpywTBO 33 OCUrypyBatbe Ha
HexkmnBoT Ckonje.

YneH 1: OcurypeHu sosuna

(1]

O3HayyBa MOTOPHO BO3M/I0 HAMEHETO 33 NPEBO3 Ha NMLA CO HajManky 4 TpKana, Koe MNOoKpaj ceamwTeTo 33 BO3aYorT,
MMa ywTe HajmHory 8 ceamwTa (Kateropmja M1) 1 MOTOPHO BO3MIO 33 NPEBO3 Ha CTOKM YMja Hajronema maca He e
norosema og, 3,5 ToHu (Kateropuja N1), a Koe e NPONUCHO PErMCTPMPAHO U MMa Barkeyka coobpaKrajHa Ao3Bona.

YneH 2: lpeameT Ha OCUrypyBarse

(1]

(2]

MpeameT Ha OCUrypyBakbe COT/IacHO OBME YC/IOBWM € OpraHuM3auMja Ha acucTeHuMja of, cTpaHa Ha AcMcTeHTCKaTa
KOMMaHMja 38 KOPUCHMKOT/OCUTYPEHMKOT Ha OCUIYPYBar-E€TO BO C/1y4aj Ha HACTaHyBakbe Ha OCUTYPUTENHUTE Cay4Yau
npeasuaeHn 8o YieH 3 o ONwWTUTE YCI0BM M MOKPUTME Ha TPOLLIOLMTE BO COMAaCHOCT CO [I0rOBOPEHMOT 0bem Ha
nokpuTue oa YneH 4 oa OnwTUTE YCA0BK, AOCTaMNHa [1BAaE€CET M YeTMPUM Yaca BO TEKOT Ha AEHOT.

Cnopes, 06eMOT Ha OCUTypUTENHM NMOKPUTHja 3a BO3WNA AedUHMPaHn Bo YneH 1 o oBUE YCIOBK, BOSMONKHO €
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CKNy4dyBarbe Ha cnegHuoT nakeT: CROATIA Assistance (Espona)

YneH 3: OcurypeH cnyyaj Ha acucTeHuUmja

[1] Co ocurypyBatbeTo Ha aBTOMOBMACKA acMCTeHUM]a NPM HAaCTaHyBakbe Ha OCUTYPEHMOT C/yYaj Ha OCUTYPEHMKOT My ce
obe3benyBaaT yCAYrM Ha acuUCTeHUMja M ce MOoKpMBaaT TPOLWOLUMTe 3a HUBHO M3BPLIYBatbe BO COMAacHOCT CO OBWe

YC/I0BM, KaKO M TPOLWOUMTE Ha LeHTapoT 3@ acucTeHLumja.

[2] VNAaHW, HEN3BECHW HACTaHM HEe3aBUCHU O eAMHCTBEHaTa BOJja Ha KOPUCHMKOT KOWM My [aBaaT MpPaBO Ha KOPMCHWUKOT Ha

Npna06MBKM 1 OndaTEHN CO OBME YCIOBM CE KaKo LITO CaeayBa:

1) He3roaa Nopaam Koja BO3WIOTO He e BO COCToj6a Ha ynpaByBatbe UM He € MOXHO 6e3beaHO Aa ce ynpasyBa Co BO3U/IOTO;

2) HeCoOo4BEeTHO pPaKyBake CO BO3M/IOTO WTO ro0 OHEBO3MOXKMNI0 ABMKEHETO Ha BO3WU/IOTO UK 68368,CI,HO BO3ehe;

3) TeXHWUYKA HEUCMPABHOCT Ha BO3W/1I0TO NOPAAM KOja BO3MNOTO HE MOXKe [a Ce BO3W W/ IO NpPaBu BO3eHeTo He6e36€ﬂ,HO

WNIN OMaCHO MO XMBOT U

4) HaZBOPELLHO B/IMjaHME LUTO rO CNPEYM/IO ABUKEHETO Ha BO3WUIOTO UK 6e3beaHo Bo3erbe.

[3] 3a KOpUCHWK oA cTaB (1) ce cmeTaaT cnegHuBee:
1) COMCTBEHWKOT Ha BO3WOTO;

2) 0BNACTEHMOT BO3a4y, OAHOCHO BO3a40T KOj MMa [03B0OMA Of OCUIYPEHMKOT [a ynpasyBa CO OCUTYPEeHOTO

BO3UNO,

3) naTHMUMTE KoM naTyBaje BO MOMEHTOT Ha HacTaHyBatbe Ha OCUTYPEHMOT Cy4Yaj, HajMHOry 40 &pojoT Ha

perncTtpmnpaHn mecta B0 BO3UNIOTO,

YneH 4: O6em Ha OCUTYpUTENHO MOKPUTHE 3a OCUrypyBatbe Ha aBTOMO6MACKa acucTeHUMja

[1] TpwkaTa 3a BO3WMAOTO ondaKra yciyri 1 noKpMUTHE Ha TPOLWOUMUTE Of, OCUTYPYyBakbe 3a CNeLHOBO

Tabena 1 : O6em Ha OCUTypUTENHO NOKpUTHE (OCUTYPEHM PU3MLIM) 33
OCUTYypyBar-€ Ha aBTOMODBW/ICKA aCUCTEHLM]A

JINMMUTU MO PU3UNK

1) yCAyra Ha KOHTaKT LEHTapOT KaJe KOPWMCHMKOT MOXe Aa ro npujasu
OCUTYPEHMOT caiyyaj M Aa aobue mHbopmaumm 3a npomssoaoT Croatia
Assistance n Herosute nosonHoctn 0-24 vaca Ha AeH, 365 geHa Bo
roamHaTa;

BK/Ty4EHO

2) ycayra 3a nomoLl Ha naT (nonpaBsKa Ha BO3M/10)

14.000 geHapu

3) ycyra 3a BieYerbe M NPEHOC Ha BO3U/O

27.000 peHapw

4) yCnyra 3a KOpncterwe Ha 3aMeHCKO BO3WJ10,

00 2 neHa, 3.100 peHapu no
OeH

5) ycnyra 3a cmecTyBarbe Ha CUTe NaTHWLM BO BO3WOTO (HajmHory 9 nyre,
KaTeropuja M1)

00 2 neHa, 3.100 peHapu no
AeH (No naTHUK)

6) ycayra 3a anTepHaTMBEH NpeBo3

11.500 geHapu

7) HeorpaHUYEHO KopUCTEHE Ha MOBUAHaTa ananKkauuja Drive Angel.

BRTy4EHO

8) ucnopaka Ha ropueo

HeorpaHuyeHa 6poj Ha
ncnopaku, Ho HajmHory go 20
nTpK

(2) BKkynHaTa cyma Ha ocurypyBatrbe n3Hecysa 114.500 geHapw.

(3) CuTe NOBONHOCTM Ha MPOM3BOAOT Ce ondaTeEHU CO BKYMHATa CyMa Ha OCUTIypyBarbe A0 M3HOCOT HaBeAeH BO cTas 1 Ha 0BOj
uneH. Bo ciyyaj Ha KOpUCTEeHEe YCAYTM Had, IMMUTOT MO PUSKMK WUAKM YCAYTWM KOM HE Ce BKIYYEHM, KOPUCHUKOT MOXe Aa

KOPUCTU yCNYyTUTE CO NaaKakbe Cropes LeHOBHMKOT KOj BaXKM Ha AEeHOT Ha MHTepBeHUujaTa.

(4) TpowouuTe 3a N3BNEKYBAtbE HA BO3UIOTO HE Ce BK/YYEHM BO MOBOIHOCTUTE Ha NnpomnssoaoT Croatia Assistance.
(5) CuTe U3HOCK MAN NUMWUTU Ha NOeAMHEYHN NPUACOUBKM HaBedEeHW BO OBME YCNOBM, M3PA3EHM BO MAaPUYHMU eanHULMK, ja
npeTcTasyBaaT bpyTo BpeAHOCTA, OAHOCHO MM COAPXKAT CUTE MOXKHM AaHOLM, AONAATU, NPUAOHECH N APYTM MPaBHM TaKCH.
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YneH 5: HaunH 1 o6BpcKa Ha ocTBapyBarbe Ha acucTeHLUujaTa

(1) KopucHUKOT mMosKe fa T OCTBapy NPONULIAHWTE MOBOJHOCTM YTBPAEHW BO YneHOT 4 cTas 1 Of OBUe YCNOBW, MOJ, YCIOB
KOPUCHWMKOT Aa ro ynpasyBa/ BO3WNOTO BO MOMEHTOT Ha HacTaHyBakbe Ha noTpebaTa 3a ycayra UAM UCTMOT Aa Ce Haofan BO
BO3W/10TO, BO3WU/IOTO 4@ Y4ECTBYBa10 BO CO0OOPaKajoT M AOKO/KY CO MOBMK Ha eaMHCTBEHNOT TenedoHcKkM 6poj 0800 11 306 man 3a
noBMLUM 04, CTpaHCTBO +389 23 204 251, Koj e Ha pacnonaratbe 24 Yaca AHeBHO, 365 aeHa BO roamHaTa, nobapasn nomoll Ha nat u
npuyekan obesbenysarbe Ha ycayraTa.
(2) Npu NnoBMKyBatbe Ha NOMOL KOPUCHWMKOT e 06Bp3aH [a ce NPeTCTaBM Co OBME NOAATOLM:
1) 6poj Ha nonuca;

) “Me un npesnme;

) perucrapcka o3Haka Ha BO3WIOTO;
4) TMN 1 MapKa Ha BO3MOTO;

) 6poj Ha MobuneH TenedoH, ako KOPUCHUKOT MMa MobUNeH TenedoH;

) HajnpeLmseH MOXeH ONMC Ha JI0KaLMjaTa Kage ce Haorfa BO3MNOTO M ONKUC Ha AedeKToT;

7) apyrv nogaToum KOM ONepaTopoT BO KOHTAKT LEHTapoT Ke r1 nobapa no notpeba.

(3) AcKCTeHTCKaTa KOMMaHKWja Ke nocTanyBa, pasymHo , NpodecnmoHanHo 1 BHUMaTeNHo npu obesbeaysatbe Ha ycayruTe,
HO He OAroBapa 3a eBeHTya/lHUTe HacTaHaTU NMPEKUHWU U LOUHEHA NOPaan 0OJEKTUBHM NPUYMHU U HEMPeaBUAINBIU OKOIHOCTY,
HaZBOpP Of BO/bAaTa Ha aCMCTEHTCKaTa KOMNaHwja.

(5) AKO 36MpOT Ha CeBKYMHUTE TpoLWoLM 3a 0be3beneHuTe ycayrn buae noronem of AMMUTOT yTBpAeH Bo Tabena 6p.1 o,
yneH 4 og, 0BME YCI0BM 33 BpemMe Ha BaXKHOCTa Ha NOBOMHOCTUTE, OAHOCHO BO nepuos o4 1 roAnHa, KOPUCHWUKOT e A0MKEH BO
MOMEHTOT Ha MpeyeKkopyBarbe Ha JMMUTOT A3 M NOAMUPK MPeyYeKopyBarbaTa Ha HaBeAeHWTE U3HOCU (M3HOC Hah IMMUTOT).
[OKONKY 3apagy M3HOCOT Ha OCTaHaTUTE MOBOJIHOCTM € HEeOMXOLHO Aa Ce AOMNAaTM pasfivMKka co uen Aa my buae obesbeneHa
NMOBO/IHOCTA Ha KOPUCHWMKOT, @ KOPUCHWMKOT ofbue Toa fAa ro CTOpM, aCUCTEHTCKA KOMMNaHMWja He e [Oo/KHa fAa ja obesbeam
npeameTHaTa NOBOHOCT.
(6) LOKONKY TEpEeHCKMOT PabOTHMK aHraXKmMpaH OfL aCUCTEHTCKaTa KOMMNaHwWja ce NOCOMHeBa BO MAEHUTETOT Ha KOPUCHUKOT,
npu OCTBapyBakbe Ha CUTE MOBOJIHOCTW, KOPUCHMKOT Tpeba [a ce NerMTMMMpa CO MpUKaKyBakbe Ha /IMYEH AOKYMEHT KOj
HECOMHEHO ro NoTBpAyBa UAEHTUTETOT Ha KOPUCHUKOT.
(7) Mo obe3beneHata ycnyra og nponssogoT Croatia Assistance KopucHMKOT fobuBa obpasel, Koj e 06Bp3aH Aa ro
notnuwe, buaejkmn ce paboTu 3a AOKYMEHT CO KOj Ce eBUAEHTMPA KOPUCTEHETO Ha NMOBOIHOCTUTE o4, NponssoaoT Croatia
Assistance.

l. TPUXA 3A BO3WJIO

YneH 6: [Nlomow Ha nat

[1] Mo HaparbeTo 3a KopuCTHEe Ha ycayra o npoussoaoT Croatia Assistance, onepaTopoT 04, KOHTAKT LEeHTapoT Ha
aCUCTEHTCKaTa KyKa MpoLeHyBa KOj BMA Ha ycayra e notpebeH aa ce obe3benn Ha KOPUCHWMKOT. [OKOAKY,
AEXYPHMOT onepaTtop npoueHn Aeka e MOXHO yCnewHo Aa ce cnposeje l/IHTepBeHLLMjaTa 3a Nnonpaska Ha
BO3M/IOTO HaA NaT:

1) Ha MecToTo Ha MHTepBeHUMjaTa ro npaka HajbIMCKMOT TEXHUYKM OnepaTUBEH TUM;

2) aKo ce paboTuK 3@ HEWMCMPABHOCT Ha BO3W/IOTO KOja € MOXHA Aa Ce OTCTPaHU Ha OnpeaesieH HauWH, AeKypHUOT

onepartop npeky tenedoH My AaBa Ha KOPUCHMKOT TEXHUYKM YNATCTBA 3a OTCTPaHyBakbe Ha AedeKToT.

[2] Mo aoafarbeTo Ha ONepaTUBHMOT TEXHMYKM TUM Ha MECTOTO Ha MHTepBEHLMjaTa ce NpucTanysa KOH CTPY4YHO
avjarHoctuumparse Ha aedektot. Mo gnjarHocTuumparbe Ha A4edeKToT, A0KO/IKY e MPOLUeHeTo AeKa HerosoTo
OTCTPaHyBake € MOKHO Ha TepeH, ce NPMUCTarnysa KOH Nomnpaska Ha BO3MAOTO Ha nart.

[3] TexHnuyaTa NOMOLI Ha NaT M BKAYYYBa CAEAHUTE aKTUBHOCTHU:

MCI'IyIJJTal-be Ha norpewHo HaTo4eHO ropuso;

)
) [onosiHyBame Ha ropueo;
3) 3ameHa Ha TpKasa v rymu;
) 3ameHa uan NonHere Ha aKymynaTop;
) OTK/Ay4yBare Ha 3aK/y4eHO BO3WUSIO (MEXAHUUYKM, ENEKTPOHCKH).

4) Co ocurypyBabeTo ce NoKpMeHu peanHuTe Tpowoum 3a Nomow Ha naTt Ho He noseKe oA 14.000,00 MKA.

5) MonpaBKaTa Ha BO3WIOTO BO OApefeHW Clyyan Moxe Aa pesyntupa co ryberbe Ha dabpuukata rapaHuuja.
JluctaTa Ha TakBMTe onepaLmun 3aBUCK O NPOU3BOAMTENOT Ha BO3MNOTO. pes OTNoYHyBakbe Ha nonpasKaTa
CTPYYHMOT TEXHUYKM TUM Ke ro 3ano3Hae KOPUCHMKOT CO onepaLuute Kow e noTpebHo Aa ce M3BPLIAT U Ke faje
nocebHa HanomeHa [JOKOJIKy ce paboTu 3a onepaLyun Ha TepeH, Mopaaun Kou BO3W0TO ja rybu rapaHumjaTa. Bo
TaKBW C/y4am TMMOT Ke NPUCTanu KOH U3BPLLYBakbe Ha onepaLuuTe no NPeTxoaHa CornacHOCT 04 KOPUCHMKOT.
Bo cnpoTWBHO, KOPUCHUKOT MOXKE [ia ja aKTMBMPa yC/yraTa 3a NpeBo3 Ha BO3MJ/IOTO COMIaCHO OBWE YC/TOBMU.

(6) Bo cnyuaj Kora npu nonpasKka ce W3BpLIyBa BrpadyBatbe / 3ameHa Ha AeN0BW WAM MOJHEere CO ropuBso,
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BrpaZleHnTe [Ee10BM M HaTOYEHOTO TOPMBO HE CE BK/YYEHM BO MOKPUTMETO M HUBHMOT TPOLLOK € Ha TOBap Ha
KOPWMCHUKOT COr1aCcHO NasapHaTa LeHa Ha TMe AeNI0BW M ropuBoTO.

(7) OOKONKY CO M3NEeryBarbeTO Ha MHTEPBEHTHMOT TUM Ha MECTOTO Ha HACTaHOT Ce YTBPAM [eKa He € MOXKHO Aa ce
nonpasu BO3UIOTO U AeKa He e U3BPLUEHA HMKaKBa NomnpasKa Ha BO3UI0TO, KOPUCHUKOT MOKE A3 ja KOPUCTH
ycayraTa 3a NpeBOo3 Ha BO3W/IOTO M Ke ce CMeTa [leKa yc/yraTa 3a nonpasKa Ha BO3M/IOTO He e KopucTeHa.

(8) TpowoumnTe 3a MaTapuMHa, MOCTapuHa, TPaeKT W C/, KOM 3a WHTEPBEHTHOTO BO3W/IO Ce MojaByBaaT Mnpw
obesbesyBarbe Ha 0Baa NOBOIHOCT Ce BK/AYYEHW BO LieHaTa Ha MHTEpPBeHLMjaTa, T.€. BJleryBaaT BO NpecmeTKaTa
Ha HaZOMECTOLM 3a yCayraTa NOMOLL Ha NnaT Ha OBME YC/I0BU.

YneH 7: Bneyerse 1 npeHoC Ha BO3U/IO

[1] OcurypyBayoT opraHu3mnpa Bnevere Uan NpeHoC Ha BO3MIO NPKM HacTaHyBarbe CAyYaj Ha acucTeHUMja Kora BO3MAOTO
He MoOKe [Aa ce Nomnpasu Ha MLLEe MecTo.
[2] YcnyraTa 3a NpeBO3 Ha BO3M/O M BK/y4yBa OBME aKTUBHOCTU:
1) poafakbe Ha MecToTO Ha MHTepBEeHLUMjaTa;
2) ToBapere Ha BO3WNOTO HAa MHTEPBEHTHO BO3W/O;
3) npeBo3 (Wnenysakbe) Ha BO3UAOTO;
4) ncToBapyBakbe Ha BO3U/IOTO
[3] Co ocurypyBarbeTO Ce MOKPMEHU TPOLLIOLMTE 3a BAeYeHEe UAM NPEHOC Ha BO3WIOTO O MECTOTO Ha HacTaHyBakbe Ha
OCUTYPEeHWOT CAyYaj Ao:
1) HajbANCKMOT OBNACTEH CEPBUC;
2) KMBEaNUWTETO, CeAMWTETO UAN APYrO MECTO Ha OCUTYPEHMKOT, aKo Taka 04/1y4M OCUTypyBayoT.
[4] Co ocurypyBatbeTo ce NOKPUEeHU peasHUTe TPOLOLM 33 BeYeHEe UK NPEeHOC Ha BO3UA0TO, HO He noseke oA 2 7.000,00
MKD.
(5) TpowoumTe 3a NaTapuHa, MOCTapPUHA, TPAEKT U CIMYHO, KOU 33 MHTEPBEHTHOTO BO3M/IO Ce NojaByBaaT npu obesbenysatbe Ha
0Baa NOBOJIHOCT Ce BK/Y4YEHW BO LleHaTa Ha MHTePBEeHLLMjaTa, T.e. BeryBaaT BO NpecMeTKaTa Ha HaloMeCTOoLLM 3a ycyrata nomMoLl
Ha naT oA, 4neHoT Tabena 1 of uneH 4 oa oBMe YCI0BMU.

YneH 8: [locTaBa Ha ropneo

(1) Kop1CHMKOT Mma NpaBo Aa ja KopUCTU NpMaocbMBKaTa 3a MCNOPaKa Ha rOPMBO HEKOJIKY NaTu 3a Bpeme Ha ondaToT BO Cy4aj
KOra BO3W/IOTO HE MOXE Aa Ce 3anann Uan da ro Npoao/KM NatyBakbeTo Nopagn HeA0CTAaTOK Ha roOpumBo.

(2) AcCUCTEHTCKa KOMI‘IaHVIja ce O6Bp3yBa Aa M opraHnsnpa M CHOCKM TpowouuTe 3a MCNopaka Ha ropuBo. ACUCTEHTCKa
KOoMMaHMKja ucnopadysa a0 20 AMTpu ropmso. FOPMBOTO ce A0CTaByBa A0 BO3WAOTO 0/, NPoAaBHMLaTa/paboTuaHKLATa HajeanCKy
A0 MeCTOTO Kaae WTO Cce CNy4nn OCUTypeHUoT HacCTaH.

(3) KOpMCHUKOT cam rv CHOCK TPOLOLUMTE 3a FOpmBO.

(4) NoroaHoCTa 3a MCNOpPaKa Ha ropMBO Ce OpraHmn3Mpa 40 rpaHuLaTa o4 yneH 4 ctas 1 Toyka 8 o4, oBMeE YCI0BU.

1. TPUXKA 3A KOPUCHULMA
YneH 9: AnTepHaTUBEH NpeBo3

[1] NMoBosHOCTa Ha aNTEPHATUBHMOT MNPEBO3 MOMKE Za Ce MCKOPUCTM CaMO eZHall BO TEKOT Ha BPEMEHCKOTO NMOKPUTHE, BO
C/yyaj Ha AedeKT nan ako ce cnyymna coobpakajHa Hecpeka. OBaa ycayra He MoKe Za ce KoMbuHMpa co ycayraTa 3a
3aMeHCKO BO3U0 o YieH 10 o4 0BMe yCI0BM MK yCayraTa 3a CMecTyBakbe o4 YneH 11 o4 oBme ycnosu.

[2] OcurypyBayoT obesbenysa AnTepHaTMBEH NPEBO3 33 CUTE NATHULM BO BO3W/IOTO M 3@ BO3AYOT 0 BUCMHA Ha AOroBOpeHaTa

CcyMa Ha ocurypyBatrbe cnopeg tadena 6p.1 oa oBme ycaoBu Ao:

1) Haj6AMCKMOT OBNACTEH CepPBUIC;

2) XKMBeanULWTeTO UAKN CeaULLTETO;

3) pecTuHauwjata;

4) xoten

Kora ke ce M3BpLWM NPeHOC Ha BO3WIOTO M HAa KOPUCHUKOT A0 HajBNIMCKMOT OBNAcTeH CepBUC M ce yTBpAM

aeKka BO3MIOTO Hema aa 6uae ocnocobeHo 3a BO3eHe WUCTUOT ZieH, CO OCUTYPYyBarbe€TO CEe MOKPUEHU U

TpoLlOoUMTE 32 NPEBO3 HAa OCUTYPEHMKOT OZL, CEPBUCOT A10 KMBEANULLTETO, CEAULITETO UK XOTENOT.

OcurypeHnumTe moxe aAa bapaaT NpeBo3 04, MECTOTO Ha HacTaHyBakbe Ha OCUTYPEHMOT C/ly4Yaj Ha acucTeHumja

00 AecTMHaumMjaTa, ako Toa MecTo e NobANCKY o4 HUBHOTO XKUBEANULLTE AN ceanTe.

TpolwounTe 3a NPEeBO3 Ha NaTHULUMTE A0 J0KaUMjaTa Ha anTePHATUBHUOT NPEBO3 Ce 3aCMeTyBaaT BO IMMMUTOT Ha

ycayraTa 3a Npeso3 Ha BO3W/I0TO.

[6] MpeBO3HOTO CPeACTBO M HAYMHOT Ha MNPeBO3 M oApefyBa acCMCTEHCTaKaTa KOMMaHMWja, a NpeBo3 Ha

3

[4

5

—
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OCUTYPEHMKOT € [03BOJIEHO CO e[IHO O/ CIe[IHMBE NPEBO3HM CPEeACTBa:
1)ABTObYC;
2) Bos;
3) ABMOH;
4) Takcu.
[7] Co ocurypyBareTO He Ce MOKPMEHW TPOLOLUMTE 3a NPEBO3 Ha TOBap WAM TpowouWTe NoBp3aHu co rybere
[,0XO/1 BO BPCKa CO UCTUOT.
[8] YcnyruTe 3a KopucTerbe anTepHaTMBEH NPEBO3 04, YNeH 8, 3aMEHCKO BO3W/IO 04, Yi1eH 9 1 cmecTyBake o4 yaeH 10
He MOMKaT Aa ce KOMBUHMpaaT mefycebHo - Kymynupaar.

YneH 10: 3ameHCcKO BO3UI0

(1)

w ~

(10

MOBO/IHOCTA 33 KOPUCTEHE Ha 3aMEHCKO BO3M/I0 MOXKE [1a Ce MCKOPUCTM CaMo eiHall BO TEKOT Ha BPEMEHCKOTO
NOKPMTHE, BO CyYaj Ha AedeKT unam coobpakajHa HecpeKa, Kora He € MOXKHO BO3M/I0TO MCTUOT fieH Aa ce 0cnocobu
3a ynpaByBatbe, CO LITO KOPMUCHUKOT MOMKE @ KOPUCTU 3aMEHCKO BO3M/I0 32 Bpeme Ha NonpasBKaTa Ha BO3M/I0TO BO
paboTUAHMULATE UK CEPBMCOT. He @ MOXHO Ja ce KoMBMHMpPa ycyrata 3a 3aMeHCKO BO3W/O CO yc/iyrata 3a 3a
aNTepHaTMBEH MPEBO3 04 Y/1eH 9 KAKO HM CO CMeCTyBatbe 04 YeHoT 11 Ha oBMe yCioBMy.

YcnyraTta 3a KOpUCTerbe Ha 3aMEHCKO BO3U/I0 MY NoApa3bupa cneaHnTe akTUBHOCTU Ha TEPEH:

opraHusMparbe Ha 3aMeHCKO BO3U/IO;

[0CTaBa Ha BO3WIOTO A0 /IOKauMjaTa 3a npe3emMarbe Ha BO3WIOTO WM MPEBO3 Ha OCUTYPEHOTO Auue A0
KaHUenapujaTa Ha 3aKynoAasayoT, Npu WTO TpoLouuTe 3a 40CTaBa Ce 3aCMeTyBaaT BO NOKpUTMETO Bo Tabena 1;
3aKyn Ha 3aMeHCKO BO3U/IO;

KOpMCHMKOT MMa NpaBo v f0/MKeH e fa 6apa M34aBarbe Ha 3aMEHCKO BO3M/I0 UCTMOT AEH Kora ja KopucTen ycayraTa
3a npeBo3 (lWienyBarbe) Ha BO3WIOTO WAM MPBMOT HapeneH paboTeH [eH, AOKO/MKYy ycayraTa 3a Mpeso3
(wnenyBatbe) Ha BO3UNOTO ja KOPUCTEN BO HEPaboTeH AeH (BMKeHA, NPasHUK U C.).

Co Len Ha KOPUCHUKOT @ My Ce OBO3MOXKM KOPUCTEHE Ha YC/yraTa 3a 3aMeHCKO BO3WI0, KOPUCHUKOT € AO/IKeEH
Oa 40CTaBM NOTBPAA 04, CEPBMUCOT [leKa BO3UMIOTO HEMA [a MOXKe [la Cce Nonpasu UCTUOT AeH.

KOPUCHUKOT v KOPUCTW YCAYrMTe 3@ 3aMEHCKO BO3M/I0 COMTaCHO CO OMLTUTE YCIOBM Ha 3aKymno4aBayoT.
KopucHUKOT ce 06Bp3yBa Aa 'M NOAMMPYM CUTE TPOLIOLUM Ha 3aKynoAaBadyoT HacTaHaTK 33 Bpeme Ha KOPUCTeHEeTO
Ha 3aMEHCKOTO BO3M/IO, @ KOM TPOLWOLM HE Ce BKYYEHM BO MOBOSIHOCTUTE COMNACHO YieHoT 4 cTtas 1 oa osue
YCN0BM, OAHOCHO He ce MPOonuLIaHK co oBMe yCcnosK, 6es ornes Ha BpemeTo Ha HacTaHyBakbe Ha TPOLOKOT, KOU
BK/ly4yBaaT, HO He Ce OrpaHWUYeHM Ha: TOPMBO, NAPUUYHM Ka3HM 3a CTOpeHM coobpaKajHu NPeKpLIoLM, HaJoMeCTOLM
3a olITeTyBakrba MM NOMpaBKa Ha BO3U/IOTO U/MAM Ha oNpemarTa, HaloMecTolM 3a rybere Ha onpemarTa, [e/108uUTe,
LOKYMEHTUTE UMW KNYYEBUTE HA BO3UIOTO, Kpakba MK 3aTajyBatbe Ha BO3WMAOTO, MAaTapUHM U Ap.

YCayruTe 3a KOpUCTeHe Ha 3aMeHCKO BO3WMIO oA YneHoT 10, cmecTyBakeTo o/ Y4neHoT 11 M anTepHaTUBHMOT
npeBo3 OZ YseHOT 1 He MoXKaT mefycebHO Aa ce KOMBMHMPAaT — KyMymMpaar.

YneH 11: CmecTtyBarse

[1] MoBo/HOCTa 33 CMECTYBakbe MOXKe /13 Ce MCKOPMUCTM CaMO ejHalll BO TEKOT Ha BPEMEHCKOTO MOKPUTKE, BO C/y4aj

Ha AedeKT Uaun ako ce cayymaa coobpakajHa HecpeKa.

KOpMCHMKOT MOsKe [1a ja MCKOPMUCTM NOBOJIHOCTA 3@ CMECTyBakbe, ako BO3WMNOTO He e BO BO3Ha cocTojba 1 He

MOXe [a Cce MompasBu MUCTMOT AEH, MOPaAuM LITO Ce npe3emaaT TPowouuTe o4 MoKpuTMeTo BO Tabena 1.

CMecTyBareTO Ce OpraH13npa 3a cuTe NaTHULM BO BO3UIOTO M 338 BO3aYOT.

[lOKONKY eaMHEeYHWTE TPOLWOLLM 33 CMECTYBAHETO Ce MOTroIeMU Of, HaBEeAEHWTE, KOPUCHUKOT CaM MM CHOCK CUTe

TPOLIOLM 33 CMECTYBateTO, a Mo [0CTaByBatbe Ha CMETKaTa aCUCTEHTCKaTa KoMnaHuja Ke ro pedyHampa A0

M3HOCOT NpeaBuaeH Bo Tabena 1 3a cekoe HOKeBakbe CO MOjafoK.

[4] MpuToa, TpoLIOUMTE 3a NPEBO3 Ha MaTHMUMTE 0 CMECTYBakeTO Ce 3aCMeTyBaaT BO /IMMUTOT Ha yC/yraTa 3a
npeBo3 Ha BO3UIOTO.

[5] KOPMCHMKOT KOPUCTM CMECTYBaHe COrIaCHO CO OMITUTE YCNI0BM Ha [aBaTe0T Ha CMECTyBatbe.

[6] YcnyruTe 3a KOpUCTEHE HA 3aMEHCKO BO3WM/IO 04, YEeHOT 9, CMeCcTyBarbeTo o YieHoT 11 1 anTepHaTMBHMUOT
NpeBo3 04 YNeHOT 9 He MoXaT MefycebHo fa ce KoMbMHMpaaT — Kymympaar.

[2

—

[3

—_—

YneH 12: MobunHa anamkaumja - Drive Angel

(1) Drive Angel e cuctem / anavKalmja Koja ro AE€TEKTMPA BO3EHETO aKO CUCTEMOT € aKTUBMPAH aBTOMATCKM MK PadYHO Of,
KOPUCHWMKOT U1 1 0bpaboTyBa M aHann3upa nofatoumTe Kou rv cobupa AnnunkaumjaTta co Len Aa ro npoynTa CTaTycoT Ha
TEKOBHOTO BO3eHe Ha KOPUCHMKOT. [IOKOMIKY aAroputMOT Ha anaukaumja 3akayum geka ce NocTUrHaTh napameTpu Kou
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YKayBaaT Ha coobpaKajHa Hecpeka, MOMEHTA/IHO Ce aKTMBMPA aBTOMATCKM MOBWMK [0 KOHTAKT LEHTApOT, KOj COAPXKM
KNYYHU peneBaHTHM MHPOPMaLLMK Of, KOM ONepaToOpUTE BO KOHTAKT LIEHTapOoT MOXKaT BeAHaLl Aa ro NpoLeHaT CTENEHOT Ha
aBTEHTUYHOCT Ha aNapmoT W, AOKOAKY e noTpebHo, Bp3 OCHOBa Ha AobueHuTe MHPOPMaLMM Aa ro KOHTaKTMpaaT
KOPUCHWUKOT WK PeneBaHTHUTE CAYKOM (MOMOLW oZ naT, NoXKapHUKapK, noauLmja u 6p3a NoOMOLL) 3apaam OpraHusnparse
aKTMBHOCTM 33 NOMOLL.

(2) HaunHOT Ha akTMBMparbe M paboTta Ha cuctemoT Drive Angel, Kako M orpaHuyyBarbaTa Ha NPEAMETHWOT CUCTEM Ce
aednHuMpaHn 8o ONWTKUTe NpaBwia W YCNOBK 3a KOpUCTere Ha anauKkaumjata Drive Angel, goctanHu Ha Beb cTpaHaTa
https://driveangel.oryx-assistance.com/mk/, a Kou ycnosu ke my 61aaT 4OCTANHU Ha KOPUCHUKOT M Ha HErOBMOT NameTeH
TenedoH NO MHCTanuparbe U akTUBMpakbe Ha anaukauujata Drive Angel Ha nameTHWOT TenedoH. ONwTMTE Npaswna u
YCNOBUW 33 KopuCTere Ha annukaumjata Drive Angel rv pononHysaaT oBMe YCN0BM BO MOrAef Ha KOPUCTEHETO Ha
anaukaumjaTa Drive Angel.

YneH 13: orpaHu4yyBarbe U UCKNYYYBakEe Ha acUCTeHUM]a

OcurypyBayoT He 06e36eayBa yCNyrn 1 He MOKPUBA TPOLLIOLM LOKOJIKY:
[1] ocurypeHMKOT He moceadyBa Baeuyka AOKYMeHTalMja 3a BO3W/IOTO: MOTBPAA 3a perucrpauumja, coobpakajHa

[,03BOJ1a UM NMOTBPAA 32 TEXHUYKM Npernies Ha BO3UI0TO;

[2] dokonky co BO3MNOTO ynpaByBaso AWLE KOe He nocedyBa COOLBETHa BO3ayKa [l03B0/1a, OAHOCHO JIMLE YMjallTo

BO3ayKa [03B0/1a € OA3EMEHa UM My e U3peyeHa 3abpaHa 3a ynpasyBarbe CO MOTOPHO BO3MO;

[3] UeHTapoT 3a acucTeHuMja He OGWA M3BECTEH BeAHAlW WM BO HAjKPATOK MOXKEH POK 32 OCUTYPEHMOT CyYaj

Ha acuCTeHLUMja MAN OCUTYPEHUKOT BOOMLWTO He Ce jaBWUA BO LLEeHTApOT 33 acUCTeHLM]a;

[4] ocurypeHUKOT opraHu3unpa ycayru no oBa ocurypysarse 6e3 4,03B0/1a 04 LeHTapoT 3a aCUCTEeHUM]a UK LOKOKY
ycayraTa ja U3BpLUIWA M3BeAyBaYy KOj He e 0406peH o/ LLeHTapoT 3a acucTeHUM]a;

[5] ocurypeHWKOT Aafe NarKHWM MNoAaToOLM 33 OCUIYPYBaHETO M 33 OKOJIHOCTUTE Ha OCUTYPEHWMOT C/y4vaj Ha

acucTeHumja;

C/ly4ajoT Ha acucTeHLMja HacTaHe MpW BO3eHe HAZBOP Of MaTHaTa MpeXa, 3a Bpeme Ha OpraHu3upaHo

HaTnpeBapyBarbe, TPEHWHT, BO3eHe Mo ABOPOBK Ha GabpuKn, Ha aBTOAPOMM U Ha APYTM NaTEKM HanpaBeHu 3a

Taa HaMeHa;

[7] ce npeaM3BMKaHM WTETW MNopaaM BOjHA W MOBP3aHM HACTaHW M HEMMWPW, TEPOPUCTUYKM YMH, rparaHcKa

BOjHa W Hemupw, MWHa, Topneno, bombu nam Apyro opyskje, 3anneHa, of3emarbe, 3aTajyBarbe, OrpaHnyyBarse

WAV 33ZpXKyBakbe KaKo Moc/ieauua Ha Tue CaydyBakba MaM obuamn aa ce M3BpLIM caboTaxka CO MOAUTUYKM

MOTWBW, AEeTOHalUMja Ha eKCMNI03MBHMU Yypean, ako /ULETO Koe rv BpLIW TWe AejcTBuja AenyBa 310HaMepHO

WY CO NONIUTUYKM MOTMB, 3aneHyBakbe, y3ypnaLuumja Uan Apyrv CIMYHU MEPKKM KOW v CNpoBeayBa Koja buio

BNACT UK ApYyra CIMYHA opraHm3almja Koja ce 6opu 3a BNacT UK nocesyBa BAaCT;

C/Ny4ajoT Ha aCUCTeHUMja HacTaHe Nopaan AejcTBO Ha HyK/eapHa eHepruja, eKCnio3nBeH TOBap UAN NPUPOLHM

KaTacTpodu (3emjoTpec, nonasa u cn.).;

[9] cnydyajoT Ha acucTeHUMja HacTaHe NopaAyM Toa WTO BO MOMEHTOT Ha HecpeKaTa Co BO3M/IOTO yNpaBsyBa JMLE MO,

AejcTeo Ha ankoxon. Ce cmeTa AeKa INLETO e Mo AejCTBO Ha a/IKOXON BO CefHMBE CayYau:

a) aKo CO aHa/M3a Ha KPB UK APy MeTOAM 33 Mepetrbe Ha KOHLLeHTpaLMjaTa Ha alKoxoa BO OPraHn3MoT Mma
noronema KOHUEHTpauMmja 04, 3aKOHCKM [03BONEHMOT /NIMMWUT Ha [AprKaBaTa Kade WTO e MpyKeHa
accuTeHumjaTa;

6) aKO aNKO-TECTOT € MO3UTUBEH, HO HEe U3BPLM aHaM3a Ha KPB (aKO 3eMarbeTo KPB He e WTETHO MO HEroBOTO
34pasje - xemoduavja) 3a TOYHO Aa Ce YTBPAM CTENEeHOT Ha HeroBaTa a/IkoXoIM3nPaHoCT;

B) ako no coobpaKkajHaTa He3roAa Wam cirMYyeH HacTaH oabue, OHEeBO3MOXKM WKW CO HanylTake Ha MecToTo
Ha HacTaHOT ro u3berHe yTBPAyBatb€TO HAa TOYHMOT CTEMEH Ha HErOBATA a/IKOXO/IM3MPAHOCT UK KOHCYMMPA
aNIKOXON M Ha TOj HaYMH ro OHEBO3MOMKM YTBPAYBarbE€TO Ha KOIMUYMHATA Ha a/lKOXO/ BO KPBTa.

[10] ako BO MOMEHTOT Ha HecpeKkaTa BO3a40T e NoA AejCTBO Ha Apora UAn Apyrk onojHu cpeactsa. Ce cmeTa geka

BO3a40T e NoJ AejCTBO Ha Apora WAW APYrv OMNOjHU CPeACcTBa BO CAeHMBE CyYaun:

a) aKo Co CTpyYeH npersies ce yTBPAM AieKa NOKaXyBa 3HalM Ha mopemMeTyBakbe nopaam ynotpeba Ha Apora uam
APYrv ONOjHWN CPeacTBa;

6) ako no coobpaKkajHaTa He3roga oabue, OHEBO3MOXKM UM CO HaNyLWTake Ha MeCTOTO Ha HacTaHOT ro nsberHe
yTBPAYBar€TO Ha NPUCYCTBO Ha APOra UKW APYru ONOjHM CPeAcTBa BO TENOTO.

[6

[8

(11) OcUrypeHMKOT/KOPUCHMKOT, KOj OBO3MOMXKMA CO BO3W/IOTO A3 YNpaByBa /NLLE BO CUTYyaLMUTE O MPETXOLHMOT CTaB
Ha 0BOj YsieH, rv rybu npasaTa og, npomssoaoT CroatiaAssistance.

(12) AcucTeHTCKaTa KOMMNaHWja He e OArOBOPHA 3a eBeHTya/lHUTe AOLHEra KOW Ce pe3ynTaT Ha HaABOPELWHW NPUYMHN
KOM He 3aBucaT o, ACUCTEHTCKaTa KOMMNaHuja (Kako LUTO Ce, HO He OrpaHuyyBajKku ce Ha, MeTeoPO/IOLWKM GEHOMEHMY,
3aCTOM Ha NaToT U C/1.), KOM MOXe Aa NPUUMHAT NOTELWKOTUM BO UCMOpaKaTa Ha NOBONHOCTUTE U CMPOBEAYBaHETO
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Ha OoBKe yC/noBu

YneH 14: Tpaerse Ha OCUIypyBaHETO

(1]

(2]

AKO CO [,OrOBOPOT 3a OCUTYpyBatbe He e NOWHAKy AOr0OBOPEHO, OCUTYPUTENHOTO NOKPUTHE NOYHYBa CO 24-TUOT Yac of,
[EeHOT HaBefeH BO MOMMCATa KaKo MOYEeTOK Ha OCUrypyBareTo, AOKOAKY [0 TOj AeH e naaTeHa npeaTa npemuja,
OAHOCHO CO 24-TMOT Yac o4, AeHOT Ha NiaKkakbe Ha NpBaTa npemuja.

OcurypyBarbeTo NpecTaHyBa No UCTEKOT Ha 24-TWOT Yac o4, AeHOT HaBeAeH BO NOAMCATa KaKo KPaj Ha OCUrypyBarbeTo.

YneH 15: OTyfyBartbe Ha OCUTYPEHU NPESMETH

(1]

(2]

(3]

Bo c/iy4aj Ha MpomeHa Ha KOPWUCHWMKOT, OAHOCHO COMCTBEHWKOT Ha OCUTypeHuTe MpeameT, OCUIypyBareTo
npectaHyBa Aa Ba)KM 24- TMOT 4Yac o4, AEeHOT Kora HOBMOT KOPUCHMK MAU COMCTBEHUK Ke ro npeseme OCUrypeHuoT
npeamer.

OcurypeHrKoT Mma npaso Aa nobapa NoBpaT Ha NMpemujaTa 3a HEMCKOPUCTEHOTO BpemMeTpaetbe Ha OCUTypyBatrbeTo,
OOKOJIKY BO M3MMHATMOT NepMo/, Ha OCUTYypYyBarbe He HacTaHa OCUTYPeH Caydaj.

OcurypyBakbeTo He ce NPOo/I0/KYyBa BO CNy4aj Ha HacaedyBatbe Ha OCUMTYPEHOTO BO3MIIO.

YneH 16: MNnakatbe Ha npemuja

(1]

[2

[3

[4

[5

[oroBopyBayoT Ha ocurypysareTo Tpeba [a ja niatv  npsaTa WaM eAHOKpaTHA npemuja npu ckaydysarbeto Ha
[0rOBOPOT 3a OCUIypyBakbe, @ OCTAaTOKOT O, NPemMujaTa 3a Koj e 40roBopeHa AMHaMMKa 3a naakarbe Ha paTn Tpeba aa
ce naaTv HajaouHa npea UCTeKoT Ha ocurypysarbeTo. Mpu HacTaHyBarbe Ha OCUTYPEHMOT C/y4aj (WTeTa), He3aBUCHO
WTO e A0rOBOPEHO NiaKakbe Ha paTu, NpemujaTa 3a OCUrypyBarbe CTacyBa 3a HanaaTa BeAHall.

AKO e I0roBOpeHOo NpemujaTa Aa ce naaka Ha paTi UK 3a U3MMHATO Bpeme, MOXKe Aa Ce npecmeTaaT peAoBHN KamaTw
0/, U3HOCOT Ha NpemujaTa 3a Koja e JOroBOPeHO OAI0MEHO Niakakbe. AKO paTaTa o4 npemujata He ce naaTh 40 4eHOT
Ha [,0CMNeaHoCT, MOXKe Aa Ce NpecmeTaaT KasHeHW KamaTu.

3a [4aTym Ha nnakakbe Ha NpemujaTta ce CMeTa AeHOT Kora HaloroT ke buae eBnaeHTUpaH o4 cTpaHa Ha H6aHKaTa Ha
0oCUrypyBayoT.

AKO CO or/ief, Ha JOr0BOPEHOTO BPEME Ha OCUTypyBatbe, BO JOrOBOPOT 33 OCUTYpYyBatbe e yTBpAeHa NOHUCKa Npemuja,
a OCUrypyBarbeTO O/ KoM BMN0 MPUYMHM MpecTaHano npes UCTEeKOT Ha Toa Bpeme, OCUrypyBayoT Mma Npaso 4a ja
HanaaTK pasnvkaTa [0 OHaa npemuja Koja 40rosopysayoT 6 Tpebano Aa ja naati ako AOroBOPOT GUA CKayYeH 3a
TOJ/IKY BPEME KOJIKY LUTO HaBUCTMHA TPaesio OCUrypyBarseTo.

Bo c/lyyaj Ha NpecTaHOK Ha BaKHOCTa Ha [0rOBOPOT 3a OCUrypyBarbe Mopaau Hemnsiakakbe Ha JocrneaHata npemuja,
[0roBapayoT Mopa 4a ja naaTv npemujata 3a Hen1aTeHoTo Bpeme A0 AEHOT Ha NPecTaHOK Ha BaskHOCTa Ha 40r0BOPOT
3@ OCUrypyBarbe WUAK LLeNIOKyNHaTa Npemnja 3a TeKOBHATa roJMHa Ha OCUrypyBakbe, aKo /10 AeHOT Ha MPecTaHOoK Ha
OCUrypyBarbETO HacTaHasl OCUIypeH C/y4aj 3a KOj OCUIypyBadoT MOpa [a UCMIATK HaflOMECT Of, OCUTYpyBatbe.

YneH 17: NMocnegnum og Hennakakbe npemuja

(1]

2

—

(3]

O6BpcKaTa Ha OCWUrypyBadyoT NpecTaHyBa aKo [0roBapadvyoT Heja naaTu gocrneaHarta npemuja 3a OoCcurypysarbe
Mo CK/ydyBatbe Ha [I0r0OBOPOT 3a OCUIypyBakbe, OCBEH aKO TOa He ro HanpaBw [pyra 3aMHTepecupaHa cTpaHa BO
pok og 30 meHa oA, AeHOT Kora Ha A0roBOpyBayYoT My GMIO BpayeHo MpenopayaHo MUCMO O OCUTypyBayoT 3a
[ocneaHocTa Ha npemujaTa. Toj POK He MoKe fia ucTede npea Aa nomuHaT 30 AeHa o4, AocneaHocTa Ha npemujaTa 3a
ocurypyBatbe.

Mo MCTEKOT Ha POKOT of cTas 1 o4 OBOj YNEH, OCUTYPYBAYOT MOMKE Aa O OTKaKe O0roBOpPOT 3a Ocurypysarse 6es
OTKa3eH POK aKo [0roBOPYyBa4yoT JOLHM CO Mnakarbe Ha npemujata Koja Tpeba na ja naaTi Mo CKAydyBarbe Ha
[0rOBOPOT, OAHOCHO aKo AOUHM CO Apyra Uau co cnefHaTta npemuja. OTKaXKyBarbeTO Ha [OrOBOPOT 3@ OCUTYpYyBatbe
HacTanyBa MO MCTEKOT Ha POKOT o4, cTaB 1 oJ, 0BOj Y/ieH W CO MPECTaHOKOT Ha OCWUIYPUTENHOTO MOKPUTME ako
[0rOBOPYBAYoT € NpeaynpeseH 3a Toa CO MpenopayaHo MMCMO CO WM3BECTyBarbe 33 AOCMEeaHoCT Ha NpemujaTa 1 3a
NpecTaHOK Ha OCUTYPUTENHOTO MOKPUTHE.

Bo ceKoj cnyyaj, LOroBOPOT 3a OCUIypyBatbe MPecTaHyBa Aa BaXKM ako NMpemujaTa He e niaTeHa BO POK Of eAHa
rofivHa oA, A0CMneaHocTa, BO COrMacHOCT CO 3aKOHCKMUTE oapeabu.

YneH 18: NospaT Ha npemuja

(1

Bo cnyvanTe Ha MpecTaHOK Ha Ba)KHOCTa Ha J0roBOPOT 3a OCUIypyBakbe Mpej KPajoT Ha NepuooT 3a Koj e
nnaTeHa Npemujata, OCUTypUTENHOTO APYLITBO ro Bpaka Ae/soT 04, NpemMnjata 3a HEMCKOPUCTEHOTO BPpeME Ha
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OCUTypyBakbe ako BO TOj OCUTypUTENEH Nepuos He HacTaHaa OCUTYPeH Cayyaj.
[2] OcurypuTenHoTo APyWTBO ro Bpaka AeN0T 04 NpemmjaTa 3a HEMCKOPMUCTEHOTO BPEME Ha OCUTypyBatkbe 04 AeHOT
Kora 6110 NMCMEHO M3BECTEHO 3a NPeCTaHOK Ha BaXKHOCTa Ha AOroBOPOT 33 OCUTYpyBakbe.

YneH 19: MNpurosop (BOHCYACKO peLlaBake Ha CNopoBK)

[1] CTpaHuTe ce cornacHu aeka cute CNOpPoBKM LTO NPOM3eryBaat o4 0BOj A40Or0BOp Ke ce peluasaaTt no MUpeH nart.
[2] KOpPUCHMKOT Ha OCUrypyBakeTo W OCUIYPEHWKOT Ce COrNacHW AeKa 3a CUTe CMOPHM npaliarba, *Kanbu m
HecornacyBatba KOW NpomsaerysaaT o4 O4HOCOT CO OCUTYPYyBaYOoT Ke ro M3BecTaT UCTUOT 6e3 0410KyBatbe.

[3] OcurypeHnKoT, KOPMCHUKOT Ha OCUTypyBakbe WM TPETO OWTEeTeHO /JMLe MMa MpaBo Aa MoAHece MpUrosop A0
OCUTypyBayoT AOKOKY CMeTa [leKa OCUIypyBayoT He ce NPUAPMKYBa KOH 0A4peabute o4, OroBOPOT 3a OCUTYpYBatbe,

COrnacHo 3aKoHOT 3a CynepBU3nja Ha ocUrypyBarse

OcurypyBayoT, NPUMEHMOT NPMroBop Of CTaB 3 Ha OBOj Y/ieH Ke ro npocieam Ao Komucujata 3a Npurosopu
(»kanbu). Komucujata 3a npurosopu (xkanbu) e 4oNKHa Aa AOHece oa/yKa No NPUroBopoT BO NMCMeH 061nK bes
0[/10}KyBakbe, HO HajaoLHa Bo pok o4 30 AeHa oA, AeHOT Ha NpMeM Ha NPUroBOpPOT.

3a nocTtanyearbe M pellaBakbe NO MNPUroBOpM e HagnexxHa e Kpoauwja Ocurypysare AL - OpywTBO 3a
HEeXXMBOTHO ocurypysarse Ckonje, a He LleHTapoT 3a acucteHuuja.

AKO KOPUCHMKOT He e 33/10BOJIeH CO OArOBOPOT Ha NoAHeceHaTa anba, Koj JApyLuTBOTO My ro NOHYAMAO, MMa NPaBo
4a noaHece kanba KOH AreHuujaTa 3a cynepBu3Mja Ha OCUrypyBakbe KaKO HaJ/IeXeH OpraH 3a Haa30p Haj
OCUTYPUTENHM APYLITBA MW [a 3aN0oYHe Apyra nocTanka.

[4

—
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YneH 20: HaunH Ha n3BecTyBare

[1] OoroBapataTa 3a COAPMKMHATA HA AOTOBOPOT 3@ OCUTYPYBakbe Ce BaXKEUYKM CAaMO aKO Ce CK/IyYeHU BO MUCMEHa
dopma 1AM No NaT Ha e/1eKTOPHCKa NoLLTa.

[2] CuTe nssecTyBatba U M3jaBn WTO Tpeba Aa ce AafaT cnopes oApendbuTe Ha AOrOBOPOT 3a OCUTYpyBakbe Mopa Aa
ce BO NMcmeHa popma MM No NaT Ha e/leKTOPHCKa nowTa.

[3] N3BecTyBareTO MM M3jaBaTa ce AaZeHW HaBPEMEHO aKo Npes UCTEeKYBakETO Ha POKOT Ce UcnpaTaT Ha agpeca
Ha OCUrypyBavyoT MM aCUCTEHTCKaTa KOMMaHMja.

[4] W3jaBaTa wTo Tpeba Aa ce Aaae Ha APYro AULE BasKu 04, MOMEHTOT KOra MCTOTO Ke ja NpuMMU.

YneH 21: MU3MeHa Ha yC/IOBUTE 3a OCUTYpPYyBake KM TapudaTta Ha npemmu

[1] AKko ocurypyBayoT rv NPOMEHW YCAOBKTE 3a OCUTypyBatbe UK TapudaTta Ha npemuu, Tpeba Aa ro M3BeCcTn 40rosapavoT
Ha OCWTypPYBarbETO Haj0LHA WeeceT AeHa Npe/ UCTeKOT Ha TEKOBHATa rofMHa Ha OCUTypYyBarbeTO.

[2] JoroBapayoT Ha OCMTYpyBarETO MMa NMPABO Aa ro OTKAMKe 40roBOPOT 3@ OCUTYPYBatbe BO POK Of WeeceT AeHa 04, AeHOT
Ha MPMEeMOT Ha W3BecTyBarbeTo. Bo Toj C/yyaj, 4OroBOPOT 3a OCUIypyBarbe MpecTaHyBa Aa BaXkW CO WCTEKOT Ha
TeKoBHaTa rofMHa Ha ocurypyBareTo.

[3] Ako noroBapayoT Ha OCUTYpPYyBakbeTO He ro OTKAaXKe [40roBopOT BO POKOT Of, CTaB 2 Of, 0BOj Y/1eH, TOj CO MOYETOKOT Ha
cnepHaTta roauHa ce MeHyBa COracHo Co HOBMUTE YCN0BM 3a OCUTypyBatbe UaW TapudaTa Ha Npemum.

YneH 22: [IpomeHa Ha nogaTtouu

[1] OorosapayoT Ha OCUrypyBarb€TO MOpa Aa ro M3BeCT OCUIypyBadyoT 3a NPOMEeHa Ha aApecaTta Ha sKuBeerbe, O4HOCHO
ceaMWTeTO, KaKo M 3a NPOMEHa Ha CBOETO MM MMETO Ha dMpmaTa BO POK 0/, 15 AeHa o4, IeHOT Ha npomeHaTa.

[2] Ako [OrOBapayoT Ha OCUTYPYBaHETO ja MPOMEHM aZpecaTa Ha CTaHOT, OAHOCHO CeAMWTETO, KaKo 1 CBOETO MU UMETO
Ha dMpmaTa, a NpM Toa He ro W3BECTWM OCUIypyBadyoT, [O0BOIHO € OCUIypyBayoT [JAa MCMpaTu M3BeCcTyBarbe A0
[0roBapayoT Ha OCUrypyBarbe€TO Ha agpecata Koja My e Moc/iedHO Mo3HaTa M Aa ro Hacl0BM Ha MMETO Koe My e
nocaeHo No3HaTo.
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YneH 23: TeputopujanHa BaxXHOCT Ha AOroBOPOT

(1) KopucHUKOT Moxe Aa ro Kopuctu npomssoaoT Croatia Assistance Taka WTO BO CAy4aj Ha HacTanyBakbe Ha OCUTYpeH
CAy4aj oL, YNeHOT 3 Ha OBMeEe YCA0BM, KOPUCHUKOT OCTBApyBa MPaBO Ha KOPUCTEHe Ha yCNyrnte NponuwaHu co
YneHoT 4 Ha OBMe YCI0BW Ha TepuToTHja Ha EBpona.

(2) MommoT EBpona ce oaHecyBa Ha reorpadckmoT nomm EBpona u rm ondaka cneaHute 3emju: ABctpuja, Anbanuja,
AHpopa, benrnja, , bocHa n XepuerosuHa, byrapuja, l'epmanuja, Tmbpantap, Mpunja, daHcka, EctoHuja, Vpcka,
Ncnana, Utanuja, Kunap, Kocoso, fleToHuja, /inTBannja, inxteHwTajH, Jlykcembypr, ManTta, Mongasuja, MoHako,
Hopsewka, ObeanHetoto Kpanctso, MNoncka, Moptyranvja, PomaHuja, , CaH MapuHo, CesepHa MaKenoHuja,
Cnosauka, CnoseHuja, Cpbuja, Typumja(camo Esponcku aen), YHrapuja, PuHcka, dpaHumja, XonaHamja, XpBaTcKa,
LpHa Mopa, Yewka, Weajuapuja, Weeacka, WnaHwja.
YneH 24: NpumeHa Ha 3aKOH

[1] 3a npaBaTa 1 06BPCKMTE Ha AOrOBOPHUTE CTPaHM LUTO He Ce YpeaeHN CO OBME YCA0BK, Ke ce NpumeHyBaaT oapeabute
0o, 3aKOHOT 3a ob/MraumoHMTEe OAHOCK M 3aKOHOT 3a CynepBM3Mja Ha OCUrypyBarbe. AKO CO OBWE YC0BU HEKoe
npatakbe ce ypeayBa CNPOTUBHO Ha 3aKOHCKWUTE NponucK, Ke ce NpumeHysaaT oapeaduTe of, 3aKOHOT.

[2] Bo cny4yaj OCUrypeHUKOT Aa He e 3a[0BOJIeH 04, O4HOCOT Ha OCWUIypyBadyoT 3a BPemMeTpaereto Ha A0roBopoT 3a
ocurypysarbe, MOXKe [nAa [OCTaBu anba [0 AreHuujata 3a  CynepBM3Mja Ha OCUTYPYyBakbe Kako Had/iesKeH
opraH 3a cynepBuM3nja Ha ocuUrypyBatrbe.

YneH 25: HagnexHOCT BO CAyyaj Ha criop

[1] CnopoBuTe mefy A0roBapaYoT Ha OCUTYpPYBaHbeTO, OAHOCHO OCUTYPEHMKOT Ha eAHa CTpaHa M OCUIypyBadyoT Ha Apyra
CTpaHa Ke rv peliaBa CTBapHO U MECHO HaNeXeH CyA crnopes CeamwTeTo Ha OCUrypyBayoT.

YneH 26: Haasop Hag ApyLWITBOTO 33 OCUTypyBakse

[1] HagneseH opraH 3a Ha30p Ha OCUTYPUTENIHOTO APYLITBO e AreHUmjaTa 3a CynepBu3Mja Ha OCUrypyBakse.

YneH 27: UHPopmaLmm BO BpcKa co 06paboTka Ha IMYHU noaaToum

[1] NAEHTWUTET M KOHTAKT Ha NOAATOLMTE Ha KOHTPOIOPOT M 0GULEPOT 3a 3alUTMUTA Ha IMYHUTE NOAATOLM:
Hasue: Kpoaumja Ocurypysarse AL - pylWwITBO 33 HEXXMBOTHO ocurypysare Ckonje CeauwiTe:
yn.,RenesHnuka” 6p.41, Ckonje email: contact@crosig.mk

Odwuuep 3a 3aWTUTA HA IMYHUTE NodaToun: pravna.sluzba@crosig.mk

YneH 28: O6paboTKa M 3alUTUTa Ha JIMYHUTE NOAATOLM

[1] JoroBopyBayoT Ha OCUIYPYBarbeTO - GU3NYKO ANLE, OAHOCHO OCUTYPEHWKOT My [03BOJyBa Ha OCUIypyBayoT
COr1aCHO MPOMMCUTE WTO O Peryampaar OCUrypyBakeTo, Npasarta Ha NoTPOLYBaYMTe 1 3aluTUTaTa Ha IMYHKUTE
noaatouu, Aa rm obpaboTyBa HErosMTe AMYHWM NMOAATOLM O [OrOBOPOT 33 OCUIypyBarbe BO 3emjaTa M BO
cTpaHcTBO. OCUIYPEHUKOT My [03BOJIyBa HAa OCMIypyBayoT 3a notpebute 3a CNpoBeayBarbe Ha A0OroBOPOT 3a
ocurypysarbe aa cobupa u obpaboTysa noaaTouyM 3a HerosaTa 3/paBCTBEHa COCTojba BO 3emjata M BO
CTPAHCTBO, BKJ/y4yBajkM CO TOa M OBNACTEHWTE /MA@ Ha OCWUIypyBayoT aa ja obpaboTysaaT 3apasCcTBeHaTa
OOKYMeHTalMja Ha OCUTYPEeHMKOT, Aa M [0CTaByBaaT noJaTouuTe [0 OCUMIypyBayoT Kako M MpoBepKa Ha
TOYHOCTA U MPOMEHUTE Ha JNYHUTE MOAATOUM BO 34PABCTBEHMTE YCTAHOBM U APYrv NPaBHU U GU3NYKK AnLa,
KOW pacno/naraaTt co Tve noAaToLu.

(2) LoroBopyBa4oT Ha OCUIYPYyBarETO - GUINYKO IMLE, OAHOCHO OCUTYPEHMKOT MYy A403BO/YBA Ha OCUTYPyBaYoT U
HeroBMoT AoroBopeH 06paboTyBay Ha JMYHUTE NOAATOLM BO COMIACHOCT CO MPOMMCUTE LWTO ja peryavpaat
3aWTMTaTa Ha ANYHUTE MOAATOUM, Aa TM KOPUCTU NYHWUTE NMOAATOLM O MPBMOT CTaB Ha OBOj Y/EeH, CaMo 3a
noTpebuTe 3a CNpose/yBarbe Ha AOrOBOPOT 33 OCUrypyBarse. [loroBopyBayoT Ha OCMIypyBakbeTO My 103BO/1yBa
Ha OCWMIypPYyBaYyoOT COMIACHO CO MPOMMCUTE LWTO ja peryamnpaat 3alTuTaTa Ha IMYHUTE NOAATOUM, A3 M KOPUCTU
IMYHMTE NoAATOLM O NMPBMOT CTaB Ha OBOj YNeH, OCBEH NoAaToLMTe 3a 3/paBcTBeHaTa cocTojba, BO Uen 3a
06paboTKa U HenocpeAeH MapKeTUHT 3a cebe 1 NOBP3aHKW APYLITBA BO 3emjaTa U CTPAHCTBO.

(3) oroBopyBayoT Ha OCUTYPYBarLETO - GU3MYKO NLE, OAHOCHO OCUIYPEHMKOT MOXeE [03B01aTa 0, MPeTX0AHNOT
CTaB Ha OBOj Y/1eH BO CEKOj MOMEHT 6ecnnaTHO, TPajHO MAM MPMBPEMEHO [1a ja OTMNOBMKa CO NMCMeHo baparbe,
npaTeHo Ha agpeca Ha OCUIypyBayoT.
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(4) NnyHnTe nogaToum oa ctas 1 M 2 o4 OBOj YNEH OCBEH NoJaToluuTe 3a 34paBCcTBEHATa COCTojba MoKaT Aa rm
0bpaboTyBaaT M OBNACTEHM ANLLA 33 3acTanyBatbe M NocpeyBatbe Kako 1 A0roBOpHMUTE 06paboTyBauM Ha IMYHMK
nogatoum.

YneH 29: MNpaBeH OCHOB 3a YyBarbeHa AMYHUTE NoJaTOLM

(1) JIMyHUTE NnoAaTOUM OCUTYPYBAYOT MM HyBa BO COMIACHOCT CO MPOMUCKTE 3a 3alWTUTaTa Ha IMYHKUTE NOAATOLM
N MHTEPHUTE aKTK 3a obe3beayBatbe TajHOCT M 3alWTUTa Ha 0H6paboTKaTa Ha IMYHUTE NOAATOLM.

YneH 30 : 3acTapyBame Ha bapamaTa

[1] MobapyBarbaTa 04 AOrOBOPWUTE 3a OCUIypyBatbe 3acTapyBaaT BO COM/acHOCT co oapenbute of, 3aKOHOT 3a
06/UraumoHmM 04HOCK.

YneH 31: U3jaBa 3a UHPOpMUpaAHOCT

[1] JoroBapa4oT Ha OCUTYpYBakeTO/OCMTYPEHMKOT CO NOTMMCOT Ha AOrOBOPOT 3a OCUTYpyBarbe/noamncaTa M3peyHo
noTepAyBaaT [ieKa Npu CKAy4yBareTo Ha [JoroBopoT 3a OCUIypyBatbe, 04 CTpaHa Ha OCUTYpPyBa4YoT NMUCMEHO ce
N3BECTEeHW 3a cuTe NoaaToLUM cornacHo YneHosnte 49 n 50 o 3aKOHOT 3a Cynepsu3mnja BO OCUTYPyBarbeTo U
[eKa npepn, CKAy4yBarbeTO Ha OCUTYPYyBareTO MM € OCTaBeHO pPasymMHO Bpeme 3a J0HecyBarbe Ha KoHe4Ha
0/1/1yKa 3a CKydyBakbe Ha JJoroBopoT 3a ocurypysarbe. CorsacHo 0Ba, 40rosapaqdoT/ oCUrypeHmnKoT Co MoTnmcoT
Ha [0roBOPOT 3a OCUrypyBakbe/nonncata NOTBPAyBaaT AeKa ce M3BeCTeHM M 3a NpaBoToO 3a NOJHecyBakbe Ha
»kanba.

YneH 32: CtanyBam€e BO cmna

[1] OBume ycnoBu cTanyBaaT BO CuM/a CO AE€HOT Ha HMBHOTO AOHECYBatbe, a Ke ce npumeHysaat o4 15.07.2024 roanHa.

Kpoauuja Ocurypysarbe AL — ApylwITBO 32 HEXKMBOTHO OcUrypysarse Ckonje
MpeTcenaten Ha Oabop Ha ANPEKTOPK
PobepT ByukoBumK
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